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Introducció 

El Pla de política lingüística de la URV per al 2023-2026 es proposa “impulsar una política 
lingüística transversal, que impliqui tota la comunitat universitària” i “enfortir l’ús 
normal i preferent del català com a llengua pròpia de la URV”. En aquesta línia, incorpora 
actuacions que s’enfoquen directament als usos lingüístics institucionals, com “garantir 
que els usos lingüístics institucionals no docents (com ara comunicacions, programari, 
convenis i usos orals) s'ajusten al marc legal i a la política lingüística de la Universitat” 
(actuació 1.4.5) i “posar en marxa accions i formacions perquè la comunitat universitària 
adopti hàbits lingüístics favorables al català que contribueixin a augmentar-ne l'ús” 
(1.4.6). 

És en desenvolupament d’aquest pla (igual que s’ha fet també en altres àmbits, com la 
docència, la recerca o l’acollida) que es proposa el Pla d’enfortiment del català en els 
usos institucionals de la Universitat Rovira i Virgili (PECUI). En un context de minorització 
de la llengua catalana, la URV creu que és més necessari que mai promoure la llengua 
pròpia en un àmbit tan rellevant com els dels usos lingüístics institucionals, per respecte 
al marc legal i per responsabilitat social. 

En els últims anys, la gestió de les consultes i queixes sobre usos i drets lingüístics ha 
permès identificar vacil·lacions respecte a l’ús del català o el compliment de la normativa 
lingüística en alguns aspectes d’aquest àmbit d’ús. Per això el PECUI se centra en les 
qüestions que es consideren prioritàries en aquests moments. Tant de bo que aquesta 
acció serveixi perquè, també en aquest àmbit, el català tingui el paper que li pertoca 
com a llengua pròpia de la Universitat i del país, en un context multilingüe. 

 

Objectius i actuacions 

Objectiu 1. Promoure l’ús del català com a llengua oral per defecte en l’atenció al públic, 
en reunions i en actes institucionals. 

Actuació 1.1. Elaborar unes instruccions de referència sobre usos lingüístics en l’atenció 
oral al públic (que prevegi l’inici i manteniment en català si l’usuari no demana l’ús d’una 
altra llengua), en reunions i en actes, i difondre-les entre el PTGAS amb accions 
informatives i sensibilitzadores. 

Actuació 1.2. Elaborar i difondre unes instruccions de referència sobre usos lingüístics 
en actes institucionals. 



Actuació 1.3. Generalitzar la formació Mantinc.Cat, que promou hàbits lingüístics 
favorables a l’ús del català, dins els plans de formació del PTGAS i del PDI. 

 

Objectiu 2. Promoure el català com a llengua d’ús escrit per defecte en les 
comunicacions de la URV.  

Actuació 2.1. Elaborar i difondre unes instruccions d’ús lingüístic de referència per al 
correu electrònic i altres canals institucionals de comunicació escrita, que reculli el criteri 
general d’escriure i respondre els missatges en català, llevat dels que s’adrecen a 
persones o col·lectius de fora del domini lingüístic. 

Actuació 2.2. Incorporar aquest criteri als correus i missatges automàtics generats en 
programes i aplicacions institucionals de la URV. 

Actuació 2.3. Difondre el criteri d’ús normal del català en la resta de comunicació i 
documentació institucional, especialment en l’àmbit de publicitat i difusió d’actes.  

 

 

Objectiu 3. Promoure el català com a llengua d’ús normal en la gestió institucional i 
vetllar perquè es compleixi la normativa lingüística que protegeix el català. 

Actuació 3.1. Garantir la disponibilitat en català dels continguts de les aplicacions 
universitàries, especialment per poder generar documentació derivada de la gestió 
econòmica, de docència i de recerca de la URV. 

Actuació 3.2. Assegurar que la URV incorpora les clàusules lingüístiques aplicades a la 
Generalitat de Catalunya i al sector públic, especialment perquè les empreses 
contractistes facin l’atenció en català.  

Actuació 3.3. Requerir coneixements de llengua catalana en la selecció de PTGAS laboral 
eventual. 

Actuació 3.4. Indicar als tribunals dels processos de selecció del PTGAS que les proves 
escrites i orals han de ser en català. 

 

https://www.llengues.urv.cat/ca/cursos-acreditacions/catala/#mantinc

